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Way’kUp ! est née pendant le Covid d’une réflexion globale sur l’organisation spatiale des
espaces de travail et de la mobilité des travailleurs post-covid.

Directrice d’un centre d’affaires à Namur, il m’est apparu évident qu’il nous faudrait
proposer aux entreprises, aux travailleurs, une solution globale et hétérogène en termes
de lieux géographiques et de types d’espaces. 

L’expérience utilisateur étant primordiale, une plateforme digitale m’a semblée le plus
simple à mettre en œuvre. Avec quelques années d’expérience dans le secteur de l’IT, je
sais que les développements sont extrêmement coûteux et très incertains en termes de
délais. Je me suis alors orientée vers la société CreativeOne, rencontrée juste avant le
covid pour faire la démonstration de leur plateforme de gestion et réservation des
espaces/bureaux. 

C’est comme ça que Nicolas, Hervé et Thierry ont rejoint le projet. La plateforme de
gestion et de réservation était prête mais il fallait malgré tout développer une couche
supplémentaire pour permettre à chaque organisation proposant des espaces sur la
plateforme de choisir les espaces qu’elle décide de publier sur Way’kUp ! en ne gérant
qu’une seule et même base de données, en garantissant la confidentialité et sécurité de
leurs données. 

La genèse racontée par

Laurence Soetens
- Personne source du projet -
Administratrice déléguée de
Burogest Office Park



En expliquant le concept, il nous est apparu que notre proposition de valeur devait
commencer beaucoup plus tôt et que nous devions pouvoir accompagner les entreprises
dans leur réflexion globale. Notre mission s'est précisée : mettre en réseau les espaces de
travail afin de créer une communauté de personnes et d'entreprises orientée vers le
bonheur, le bien-être et l'épanouissement. Quatre axes ont été identifiés pour
accompagner l'entreprise : la mise à disposition d'un réseau d'espaces de travail, la
question de la mobilité, l'accompagnement du manager et de ses équipes, la
communauté. C’est à ce moment là que nous avons choisi de créer une coopérative. Parce
que notre offre, notre proposition de valeur doit être globale. Elle doit pouvoir commencer
là où se trouve la problématique de l’entreprise : quel lien l’entreprise et le manager
souhaite-t-il vivre avec ses équipes ? Comment réduire l’emprunte carbone de l’entreprise
? Comment optimiser, rentabiliser les espaces qui se sont vidés ? Où travailler ? Comment
se rendre à son lieu de travail ? Quel est le lieu idéal pour travailler ? De quoi mon
collaborateur, mon équipe a-t-elle besoin ? 

En fonction de la problématique de l’entreprise, Way’kUp ! proposera le meilleur
interlocuteur, qu’il soit Consultant HR ou Consultant en Facility Management, que nous
commencions par une étude de l’existant et l’élaboration de scénarii en regard des
objectifs stratégiques de l’entreprise … jusqu’à l’activation des lieux de travail sur la
plateforme avec une solution simple et efficace pour que les travailleurs puissent réserver
leurs espaces/bureaux dans les lieux choisis. 

Nous avons choisi une coopérative car le projet ne fait sens qu’en réunissant les
différentes personnes qui constituent la proposition de valeur globale de Way’kUp !
qu’elles soient dans le côté "accompagnement des entreprises" ou "apporteurs d’espaces"
dans la plateforme ou encore "apporteurs de services aux lieux", au réseau way’kUp !.

Le succès de ce projet sera un succès collégial autour d’un projet porteur d’un sens
commun.



La mission de Way'kUp!, c'est la mise en réseau d'espaces de travail
afin de créer une communauté de personnes et d'entreprises
orientée vers le bonheur, le bien-être et l'épanouissement.​

Partage

Motivation 

Appartenance

Nous encourageons le mise en commun des
ressources sur base du respect de soi, des
autres et de l’environnement.

Nous boostons vos équipes.
Nous stimulons le bonheur au travail.

Nous proposons aux travailleurs de vivre la
culture de leur entreprise au travers des
échanges et des rencontres​.

Mission, vision & valeurs
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Pour réaliser cette mission, Way'kUp! travaille sur quatre axes :​
 La mise à disposition d'un réseau d'espaces de travail​

La mobilité​
L'accompagnement  du manager et de ses équipes​
L'animation d'une communauté

Notre vision est de faire vivre un maximum de bonheur et de bien-être
au travail.​ 

Nos valeurs

Notre mission



Way'kUp! c'est quoi ?

Une plateforme 

Votre espace en deux clics!  

La plateforme Way'kUp! rassemble des espaces de
travail (bureaux, coworking, salles de réunion, espaces
insolites...) partout en Belgique.

Cette plateforme forme l'écosystème entre les
entreprises à la recherche d'espaces de proximité, les
entreprises offrant des espaces et les travailleurs
utilisateurs de ces espaces.

L'utilisateur peut réserver librement l'espace de travail
dont il a besoin. Il peut payer en ligne ou utiliser le
compte de l'entreprise (crédits mis à disposition par
l'entreprise). 
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Un réseau d'espaces de travail (en constitution)

Des services d'accompagnement
Au fur et à mesure des rencontres organisées avec les entreprises pour leur présenter le concept
Way’kUp ! en tant que plateforme de réservation d'espaces de proximité, une question s'est répétée : 

« Nous aimerions offrir à nos travailleurs d’autres solutions en termes d’espace de travail et de mobilité mais
comment ? »



Ces discussions ont nourri la réflexion autour de la chaîne de valeurs du projet : Way’kUp ! doit être plus
qu’une plateforme digitale. La chaîne de valeurs de Way’kUp ! doit permettre d’accompagner les
entreprises au départ de leur problème et de questions telles que : 

Les premiers
espaces !



En tant que Manager, « quel lien est-ce que je souhaite vivre avec mes collègues ? » ; 
En tant que gestionnaire RH, « comment organiser la mobilité de mes travailleurs ? », « comment faire
évoluer leur package salarial ? », « comment réduire notre empreinte carbone ? » ; 
En tant que Facility Manager, « comment réduire le coût de mes espaces de travail ? » ou encore «
comment rentabiliser les espaces qui se sont vidés avec le télétravail ? » ;
 
Way’kUp ! a construit une offre proposant un service d’accompagnement complet grâce à un réseau
de partenaires experts dans les domaines concernés par la transition des entreprises vers un modèle
hybride : la mobilité, le management, l'aménagement et l'optimisation des espaces,...

En partant de la problématique de l’entreprise, le meilleur interlocuteur sera conseiller et pourra
l’accompagner. Des outils d’analyse sont proposés pour permettre, entre autres, la modélisation de
scénarii en regard de la stratégie de l'entreprise, jusqu’à l’activation et l’utilisation de la plateforme. 

Une boite à outils, une "boite à ressources"
Notre vision est de "faire vivre un maximum de bonheur et de bien-être au travail". Parce que notre
travail nous constitue, nous fait grandir, nous offre l'opportunité de nous épanouir en faisant ce que
l'on aime.  

Pour accompagner les entreprises dans cette démarche, nous souhaitons leur offrir une véritable
"boite à ressources".

Qu'elle soit un outil d'analyse, un outil de sondage, un outil d'identification de profil, qu'elle soit une
personne ressource,... Way'kUp ! veut offrir le meilleur pour permettre aux entreprises, aux
personnes, d'évoluer, de s'épanouir au travail. 
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Une communauté
Le projet ne fait sens qu’en réunissant les personnes autour de la mission et des valeurs de
Way’kUp ! :  

partager des espaces
mutualiser nos dépenses énergétiques, 
partager son expérience, 
partager des expériences, 
partager sa voiture, 
partager son taille-haie, 
partager...pour une société plus durable.

Partager : 



en étant comme à la maison
en réduisant ses trajets
en ayant un bon équilibre vie-privée, vie professionnelle
en accompagnant les managers dans la gestion du travail hybride et du lien avec leur équipe

Motivation : 

Stimuler le bonheur au travail : 
 

Vivre la culture de son entreprise au travers d'échanges, de rencontres
Vivre la culture de son entreprise en la partageant
Rencontrer des personnes, partager des idées, des problèmes...ouvrir son horizon, le champ
des possibles 
Vivre des moments privilégiés en équipe, sortir du cadre,...

Appartenance : 
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En quoi le projet Way'kUp! est-il innovant ?

Peut-être plus classiquement, la plateforme Way’kUp ! mise à la disposition des entreprises
souhaitant proposer leurs espaces, en plus d’intégrer un site de réservation en ligne, propose un
véritable outil de gestion tout en assurant la sécurité et la confidentialité de leurs données. Grâce
à Way’kUp !, les entreprises peuvent gérer l’utilisation et la réservation de leurs espaces internes
(salles de réunion et postes de travail) ; proposer leurs espaces disponibles sur Way’kUp ! et les
éventuels services offerts aux travailleurs (bornes, catering, etc.). Toute la gestion administrative
des locations faites à travers Way’kUp ! sera centralisée et gérée par notre coopérative.

L’innovation dans le projet Way’kUp ! réside également dans la proposition de valeurs et le
statut de la structure. Nous avons créé une coopérative afin de proposer un véritable
accompagnement aux entreprises qui se questionnent sur la gestion de ses espaces de travail, sur
leur rentabilisation, sur la gestion de la mobilité et la réduction de son emprunte carbone. Ces
services sont proposés par nos partenaires, coopérateurs du projet.

Enfin, l’innovation réside dans la genèse et la création du projet. Aujourd’hui, le monde de
l’entreprenariat évolue et, clients et fournisseurs peuvent unir leurs forces pour offrir plus de
valeurs, les concurrents peuvent s’associer pour étendre leur offre. C’est ce qu’ont fait Burogest et
CreativeOne ; c’est ça aussi le réseau Way’kUp !.

Le projet est innovant de plusieurs manières :



Laurence
Soetens

L'équipe fondatrice

Maman de 3 enfants et titulaire d’un Master en Sciences du travail, j’ai toujours été
passionnée par l’humain et plus particulièrement par l’humain dans le cadre du
travail. Après 17 années dans le secteur des nouvelles technologies, ma quête de
liberté et ma fibre entrepreneuriale m’ont guidée vers Burogest. Depuis le 3 juillet
2017, le bien-être et l’épanouissement de l’humain au travail, l’utilisation des
talents individuels, le partage sont mes drivers. Le Covid m’a amenée à réfléchir
plus loin, à penser au monde de demain. Way’kUp ! est né.

Après des études à la Louvain Schools of Management j'ai pu profiter d'un MBA à
la Vlerick à Gand. J'ai débuté ma carrière dans l'audit et le consulting et en 2008,
j'ai fondé la société Navigha qui a été revendue entre 2015 et 2020 au groupe
Keyrus. Je suis associé avec mon frère Hervé dans la société CreativeOne qui a
développé la plateforme MyC1, la technologie utilisée par Way'kUp !

Père d'une famille de 4 enfants, je suis titulaire d'un Master en Computer Sciences.
Tout petit, j'étais déjà passionné par l'informatique. J'ai donc un profil d'architecte
technique. J'aime les défis et réaliser de beaux projets techniques. J'ai co-fondé
CreativeOne en 2018 qui est spécialisé dans la téléphonie VoIP et qui a évolué par
la suite en accueil visiteurs (bornes interactives, accès, ...).
Way'kUp ! est la continuité de cette belle aventure.

Après mes études à l’ICHEC à Bruxelles et après plusieurs années passées au sein
de grandes entreprises, j’ai décidé en 2010 de créer ma première entreprise. Le
besoin d’autonomie, l’envie de créer et d’entreprendre ont été plus forts que tout !
Je me suis vite rendu compte que partant de rien, le réseau, la collaboration,
l’entraide et l’intelligence collective étaient de véritables facteurs de succès. Cela
m’a permis de rencontrer Nicolas et Hervé avec qui j’ai lancé le concept MyC1. Quoi
de plus naturel que de m’associer à l’aventure Way’kUp !, source d’inspiration, de
partage et « booster » de créativité !

Administratrice déléguée 
de Burogest Office Park

Nicolas
Couplet

Administrateur 
 de CreativeOne

Thierry 
Benoit

Administrateur 
 de Logis Gest

Hervé
Couplet

Administrateur 
 de CreativeOne
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Á qui s'adresse Way'kUp! 

...qui s'interrogent sur l'organisation de leurs espaces de travail et
l'organisation de la mobilité de leurs travailleurs. 

Aux Business Center - espaces de coworking - aux
personnes et entreprises qui disposent d'espaces
libres 

Aux entreprises...

...et ont l'envie de les partager, de les mettre en valeur grâce au réseau
Way'kUp ! Une opportunité unique de rencontrer des travailleurs d'autres
horizons et de rentabiliser ses espaces. 

Certains partenaires et coopérateurs ont déjà été conquis par le projet Way’kUp! 

Ils ont déjà rejoint l'aventure !

CreativeOne, société dont Nicolas et Hervé Couplet sont
administrateurs, propose par exemple l'outil MyC1, une suite
modulaire d'applications de gestion de l'accueil et des locaux de
travail, à destination des apporteurs d'espace. 

Mob Box est un cabinet de conseil qui optimise la mobilité des
entreprises par l'analyse de données et qui identifie les
meilleurs espaces de co-working en termes de distance, coûts et
d'impact environnemental.

Happytivity aide les organisations à développer des synergies et
à instaurer une culture de la collaboration. Avec des outils et des
méthodes innovantes qui servent à cultiver des comportements
positifs, elle accompagne les équipes et communautés à devenir
dynamiques, engagées et pétillantes.
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KP Group accompagne les sociétés et les organisations publiques
qui souhaitent entrer dans l’ère des New Ways of Working et du
travail hybride tout en optimisant leur patrimoine immobilier.​



Rejoindre Way'kUp!

Pour toute information sur les modalités pour intégrer
ses espaces à la plateforme, bénéficier d'un
accompagnement, devenir coopérateur ou pour
simplement se rencontrer et discuter autour d'une
tasse de café :

info@way-kup.com

Contact communication & presse : 

Lucie Calande
lucie.calande@burogest.be
0478.59.58.76

Contact + d'infos

Site web :

www.way-kup.com
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